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Bij Domest geloven we dat een sterk team de basis is van
onze kwaliteit en service. Ons team bestaat uit toegewijde
professionals die elk hun eigen expertise inbrengen.
Zaken doen met Domest is altijd een plezier.
Alleen sta je nergens, we doen het samen!

Domest is al meer dan 30 jaar een vertrouwde leverancier van
huishoudelijke apparaten in Nederland en België. Het
assortiment omvat onder andere koelkasten, wasmachines,
wijnklimaatkasten en professionele horecakoelers. Domest
staat bekend om haar klantgerichte aanpak en biedt
oplossingen voor zowel huishoudelijk als professioneel gebruik.

‘Het team achter Domest: De
vrolijkste huishoudelijke partner

in de Benelux!’



Het hart van jouw
huishoudelijke 

apparatuur
 

Waarom klanten voor
ons kiezen:

Vóór 12 uur besteld op
werkdagen, morgen in huis
in de gehele Benelux. 
5 jaar garantie per apparaat
zonder verplichte registratie. 
Korte, toegankelijke lijnen
binnen een familiebedrijf. 
Eigen interne service-
afdeling en monteurs in
opleiding. 
Maatwerkopties voor jouw
specifieke wensen. 
Groot magazijn van 10.000
m² met een ruime voorraad.

Vrijstaande witgoedproducten
bieden  flexibiliteit en gemak,
omdat ze eenvoudig te plaatsen
en verplaatsen zijn. Of het nu
gaat om een koelkast, vaatwasser
of wasmachine, deze modellen
passen perfect in verschillende
ruimtes zonder vaste installatie.
Bij Domest vind je een breed
aanbod van vrijstaande
witgoedproducten die zowel
praktisch als stijlvol zijn.
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Domest: de vrolijkste
huishoudelijke

partner in de
Benelux!



Garantie
Frilec - Exquisit

Alle Frilec en Exquisit apparaten
worden standaard geleverd met

5 jaar garantie*!

*Check www.frilec.nl en
www.exquisitbenelux.nl voor de
uitgebreide garantievoorwaarden.

5 jaar garantie



Product-
registratie* 
Standaard zit er op ieder product 2 jaar fabrieksgarantie. Wij
verlengen deze standaard garantie gratis met 3 extra jaren!

*Waarom registreren?
 

Wat heb je nodig voor de
productregistratie?

 

Om gebruik te kunnen maken van de 
verlengde garantie is een product
registreren handig. Het apparaat dient
binnen 60 dagen na de aankoopdatum
geregistreerd te worden.

Registratie is niet verplicht, maar 
het maakt het makkelijker om je te 
voorzien van de snelste service in de 
toekomst!
Bekijk onze garantievoorwaarden op 
www.domest.nl

Het registreren van de apparaten kan via:
https://www.domest.nl/register/product

Het type- en serienummer van
het apparaat. Deze nummers zijn te

vinden op het apparaat zelf of op
de verpakking.
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OP = OP

Afmetingen: 50 x 48 x 45 cm
Netto inhoud: 31 liter 
1 legplank 
Max. 39 dB(A)
Kan koelen en vriezen
€249

Afmetingen: 51 x 44 x 47 cm
Netto inhoud: 33 liter 
1 legplank / Max. 40 dB(A)
€229

Afmetingen: 51 x 44 x 47 cm
Netto inhoud: 40 liter 
Max. 39 dB(A)
€209

Afmetingen: 50 x 48 x 45 cm
Netto inhoud: 31 liter
Max. 39 dB(A)
Met thermostaat
Kan koelen en vriezen
€249

GB40-050CB

GB05-040EB

GB40-050CW

KB05-V-040EW

Koelkast / vriezer opzetbox

8



Koelkast tafelm
odel

Afmetingen: 86 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 109 liter
Inhoud vriezer: 14 liter
Groentelade / Max. 37 dB(A) 
€379

BERLIN166-4-040CB

Afmetingen: 86 x 55 x 56 cm 
Netto inhoud: 107 liter 
Inhoud vriezer: 13 liter 
Groentelade / Max. 37 dB(A)
€319

KS16-4-051CB
Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 90 liter 
Inhoud vriesvak: 9 liter 
Groentelade / Max. 39 dB(A)
€269

KS16-4-051CW
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Koelkast tafelm
odel

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm 
Netto inhoud: 109 liter 
Inhoud vriezer: 14 liter 
Groentelade / Max. 40 dB(A)
€319

Afmetingen: 84 x 48 x 50 cm
Netto inhoud: 87 liter 
Inhoud vriesvak: 11 liter 
Groentelade / Max. 40 dB(A)
€269

Afmetingen: 85 x 48 x 45 cm
Netto inhoud: 90 liter 
Inhoud vriesvak: 9 liter 
Groentelade / Max. 39 dB(A)
€269

KS16-4-E-040EW

KS117-3-041EW KS116-0-041EW

Afmetingen: 85 x 48 x 52 cm 
Inhoud koeler: 61 liter 
Inhoud vriesvak: 24 liter 
Groentelade / Max. 40 dB(A)
€299

KGC087-25-040EB
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KB40-V-S-460F

Termo-electrische (TEC) koeler

Afmetingen: 43 x 40 x 55 cm
Netto inhoud: 33 liter 
Max. 25 dB(A)
Low frost
€249

Waarom de KB40-V-S-460F?

Fluisterstil LED-verlichting

Minibar koeler Low frost

Super geschikt voor:
Hotelkamers
In kasten (kleding)
Bureaus

11



1 op de 3
verkochte

tafelmodellen
is van Domest!



Betrouwbaar.
Betaalbaar.
Onmisbaar.

Deze staat
waarschijnlijk
al jaren in 
je garage.



Koeler tafelmodel

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 126 liter
Max. 39 dB(A)
€349

Afmetingen: 86 x 56 x 58 cm
Netto inhoud: 133 liter 
RVS handgreep / Max. 39 dB(A)
€359

KS16-V-E-040DW KS16-V-H-010DW

Afmetingen: 85 x 56 x 60 cm
Netto inhoud: 133 liter

RVS handgreep
Max. 37 dB(A)

€399

BERLIN166-V-010CW
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Koeler tafelm
odel

Afmetingen: 85 x 48 x 45 cm
Netto inhoud: 88 liter
Max. 39 dB(A)
€269

KS116-V-041EW

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 127 liter
Max. 39 dB(A)
€359

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 127 liter
Max. 39 dB(A)
€349

KS16-V-040EWKS16-V-040EB
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Ook mogelijk als side by
side met de 
BREMEN295-NF-040CDI

Koeler kastmodel 

Afmetingen: 185 x 60 x 70 cm
Netto inhoud: 359 liter 
No-Frost 
Dark Inox handgreep 
Max. 40 dB(A)
€899

BONN375-V-HE-040CDI
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OP = OP

Afmetingen: 170 x 60 x 60 cm
Netto inhoud: 331 liter 
RVS handgreep / Max. 40 dB(A)
€719

Afmetingen: 144 x 55 x 59 cm
Netto inhoud: 242 liter 
RVS handgreep / Max. 40 dB(A)
€459

KS350-V-H-040EW

KS320-V-H-040EW

KS350-V-H-040DW
Afmetingen: 170 x 60 x 60 cm
Netto inhoud: 331 liter 
RVS handgreep / Max. 40 dB(A)
€749

Koeler kastm
odel
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BREMEN138-NF-050DW
Afmetingen: 85 x 55 x 60 cm
Netto inhoud: 87 liter
Max. 38 dB(A)
No-Frost
€499

Afmetingen: 85 x 56 x 58 cm
Netto inhoud: 85 liter 
RVS handgreep / Max. 38 dB(A)
€459

BREMEN130-E-010CW BREMEN132-040BW
Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 87 liter
Max. 37 dB(A)
€479

Vriezer tafelmodel
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Vriezer tafelm
odel

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 91 liter 
Max. 40 dB(A)
€329

Afmetingen: 85 x 48 x 52 cm
Netto inhoud: 64 liter 
Max. 40 dB(A)
€299

Afmetingen: 85 x 55 x 56 cm 
Netto inhoud: 85 liter 
Max. 39 dB(A)
€429

Afmetingen: 85 x 55 x 58 cm
Netto inhoud: 87 liter 
Max. 40 dB(A)
€439

GS81-040CW

GS80-040EW GS111-040EW

GS581-051CB
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GS608-NF-H-040EI
Afmetingen: 190 x 84 x 75 cm 
Netto inhoud: 600 liter 
1 uitschuifbare bak
No-Frost 
Max. 39 dB(A)
€1099

Afmetingen: 186 x 71 x 77 cm
Netto inhoud: 380 liter

2 uitschuifplaten
No-Frost

Max. 39 dB(A)
€999

GS380-NF-H-050EW

Vriezer kastmodel
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Ook in het wit
beschikbaar!

BREMEN272-NF-040DW

 

BREMEN295-NF-040CDI
Afmetingen: 185 x 60 x 66 cm
Netto inhoud: 274 liter
No-Frost
Dark Inox handgreep 
Max. 39 dB(A)
€899

Afmetingen: 171 x 54 x 60 cm
Netto inhoud: 204 liter

No-Frost / RVS handgreep
Max. 39 dB(A)

€599

BREMEN272-NF-040DB

Vriezer kastm
odel

Ook mogelijk als side by
side met de 

BONN375-V-HE-040DDI
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GS272-NF-040EW
Afmetingen: 171 x 54 x 60 cm
Netto inhoud: 204 liter
2 uitschuifplaten
No-Frost / Max. 39 dB(A)
€639

BREMEN272-NF-040CW
Afmetingen: 171 x 54 x 60 cm

Netto inhoud: 204 liter
No-Frost / RVS handgreep

Max. 39 dB(A)
€699
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Beperkt beschikbaar in
het ZWART!

BREMEN252-NF-040CB

BREMEN252-NF-040CW
Afmetingen: 143 x 58 x 54 cm

Netto inhoud: 161 liter
No-Frost / RVS handgreep

Max. 39 dB(A)
€659

GS232-NF-040EW
Afmetingen: 143 x 54 x 60 cm
Netto inhoud: 161 liter
2 uitschuifplaten
No-Frost / Max. 39 dB(A)
€599

22

Vriezer kastm
odel
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Afmetingen: 143 x 55 x 56 cm
Inhoud koeler: 165 liter 
Inhoud vriezer: 41 liter
4 glasplaten / 3 deurbakken
Groentelade 
Max. 40 dB(A) 
€439 

Vrieskist

Koelkast dubbeldeurs

€439

Afmetingen: 143 x 55 x 56 cm
Inhoud koeler: 165 liter
Inhoud vriezer: 41 liter

4 glasplaten / 3 deurbakken
Groentelade

Max. 40 dB(A)
€479

KGC270-45-040EW

GT200-HE-040CW
Afmetingen: 85 x 103 x 63 cm
Netto inhoud: 198 liter
Max. 40 dB(A)
7 instellingen

KGC270-45-040DW

E
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GCWK320

GCWK120

 
Afmetingen: 84 x 49 x 58 cm

Netto inhoud: 108 liter
2 temperatuurzones

4 uitschuifbare dragers
Plaats voor max. 45 flessen

Max. 40 dB(A)
€599

Afmetingen: 163 x 60 x 63 cm
Netto inhoud: 270 liter 
2 temperatuurzones 
Plaats voor max. 92 flessen 
RVS handgreep
Max. 40 dB(A)
€1199

W
ijnklim

aatkast
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Afmetingen: 200 x 60 x 86 cm
Inhoud koeler: 264 liter 
Inhoud vriezer: 113 liter 
Total No-Frost / Max. 39 dB(A)
Metal cooling / ECO-mode

BONN388-NFD-040AW

€1099

Afmetingen: 200 x 60 x 68 cm
Inhoud koeler: 264 liter
Inhoud vriezer: 113 liter

Total No-Frost / Max. 39 dB(A)
Metal cooling / ECO-mode

BONN388-NFD-040AIN

€1099 26



Koel-vriescom
binatie

Afmetingen: 201 x 60 x 68 cm
Inhoud koeler: 264 liter
Inhoud vriezer: 113 liter
No-Frost / Max. 39 dB(A)

Metal cooling

BONN380-NFD-040CW

€1099

€899

BONN388-NFD-040ADG
Afmetingen: 200 x 60 x 68 cm
Inhoud koeler: 264 liter
Inhoud vriezer: 113 liter
Total No-Frost / Max. 39 dB(A)
Metal cooling / ECO-mode
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Afmetingen: 186 x 60 x 61 cm
Inhoud koeler: 219 liter
Inhoud vriezer: 96 liter

2 groentelades / 3 vrieslades
Max. 40 dB(A)

LED-verlichting

Afmetingen: 186 x 60 x 69 cm
Inhoud koeler: 219 liter
Inhoud vriezer: 104 liter 
2 groentelades / met flessenrek 
No-Frost / Max. 39 dB(A)
LED-verlichting
€999

BONN325-040CB

BONN328-040BB

Koel-vriescombinatie

€679

OP = OP
28



Koel-vriescom
binatie

Afmetingen: 180 x 54 x 60 cm
Inhoud koeler: 182 liter
Inhoud vriezer: 71 liter
No-Frost
Max. 40 dB(A)

Afmetingen: 180 x 55 x 59 cm
Inhoud koeler: 182 liter
Inhoud vriezer: 71 liter

No-Frost
Max. 39 dB(A)

BONN265-NF-040-DB

BONN275-NF-040CI

€619

€679

29OP = OP



OP = OP

Koel-vriescombinatie

OP = OP

Afmetingen: 185 x 60 x 60 cm
Inhoud koeler: 219 liter
Inhoud vriezer: 96 liter
Max. 40 dB(A)

KGC320-90-041EB

€549

Afmetingen: 186 x 60 x 60 cm
Inhoud koeler: 210 liter
Inhoud vriezer: 83 liter

No-Frost / Max. 40 dB(A)

KGC295-80-NF-041EB

€599 30



Koel-vriescom
binatie

OP = OP

Afmetingen: 181 x 54 x 60 cm
Inhoud koeler: 163 liter
Inhoud vriezer: 82 liter

Uitschuif plateau
No-Frost / Max. 39 dB(A)

€599

KGC245-80-NF-W-040DB

Afmetingen: 181 x 54 x 60 cm
Inhoud koeler: 165 liter
Inhoud vriezer: 82 liter 
Uitschuifplateau / No-Frost
Max. 39 dB(A)
€579

OP = OP

KGC250-80-NF-040DB

Afmetingen: 143 x 50 x 56 cm
Inhoud koeler: 121 liter
Inhoud vriezer: 52 liter
Max. 39 dB(A)
€559

KGC231-60-010CW
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1 op de 4
Amerikaanse
koelkasten is 
van Domest!



A
m

eriakanse koelkast

BONNSBS-680-WS-040CB
Afmetingen: 177 x 91 x 73 cm
Inhoud koeler: 367 liter
Inhoud vriezer: 225 liter
Waterdispenser
Metalic achterwand
No-Frost / Max. 39 dB(A)

Afmetingen: 177 x 91 x 73 cm
Inhoud koeler: 367 liter
Inhoud vriezer: 225 liter

Metalic achterwand
No-Frost / Max. 39 dB(A)

BONNSBS-680-040CB

€1169

€1199
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+IJsblokjesmaker

Afmetingen: 177 x 90 x 66 cm
Inhoud koeler: 344 liter
Inhoud vriezer: 169 liter

Waterkoeler
Vaste wateraansluiting
No-Frost / Max. 39 dB(A)

BONNSBS-630-040CB
Afmetingen: 177 x 91 x 67 cm
Inhoud koeler: 374 liter
Inhoud vriezer: 185 liter
No-Frost
Max. 39 dB(A)

BONNSBS-666-HCF-040EDI

€1699

Side by Side

€1099
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A
m

erikaanse koelkast

Afmetingen: 177 x 90 x 59 cm
Inhoud koeler: 288 liter
Inhoud vriezer: 148 liter
Waterdispenser 
No-Frost
Max. 39 dB(A)
€899

Afmetingen: 177 x 90 x 59 cm
Inhoud koeler: 291 liter
Inhoud vriezer: 151 liter

No-Frost
Max. 40 dB(A)

SBS239-WS-EB

SBS236-041EB

€899

Side by Side
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Afmetingen: 177 x 90 x 59 cm
Inhoud koeler: 288 liter
Inhoud vriezer: 151 liter

Waterdispenser
No-Frost

Max. 39 dB(A)

SBS146-WS-040ES

€899

Afmetingen: 177 x 90 x 59 cm
Inhoud koeler: 288 liter 
Inhoud vriezer: 151 liter
Waterdispenser
No-Frost
Max. 39 dB(A)

SBS146-WS-041EW

€899

Side by Side

36



A
m

erikaanse koelkast

BONNMD460-WS-150-
041CDI

BONN-MD458-WS-040DDI

Afmetingen: 180 x 79 x 70 cm
Inhoud koeler: 271 liter
Inhoud vriezer: 150 liter
Waterdispenser 
No-Frost
Max. 39 dB(A)

Afmetingen: 180 x 79 x 70 cm
Inhoud koeler: 271 liter 
Inhoud vriezer: 150 liter
Waterdispenser 
No-Frost
Max. 39 dB(A)
€999

€1199 37



+Digital Display

+Icetwister

CDJ445-041EG
Afmetingen: 177 x 91 x 59 cm
LED-verlichting
Inhoud koeler: 294 liter
Inhoud vriezer: 148 liter
No-Frost
Max. 39 dB(A)
€798

Side by Side
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A
m

erikaanse koelkast

+Digital Display

CDJ444-040DB
Afmetingen: 180 x 79 x 62 cm
LED-verlichting
Inhoud koeler: 237 liter 
Inhoud vriezer: 125 liter 
No-Frost
Max. 39 dB(A)
€898
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€229

MW2- MG20PF( BK)GE
 

MW3 - SAC26SF( BK)*

MW2- MM20PF( BK)
 

Domest is de exclusieve dealer van Toshiba 
Magnetrons in de gehele Benelux.

26 liter

Afmetingen: 29,3 x 48,5 x 40,5 cm
Solomagnetron / Grill functie 10 jaar
garantie op magnetronbuis 800 watt
20 liter
€119,99

900 w
magnetron

1000 w 
grill

2100 w 
convectie

Afmetingen: 29,3 x 48,5 x 40,5 cm
Solomagnetron 10 jaar garantie
op magnetronbuis 800 watt 
20 liter
€109,99

Airfry functie 
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Beperkt in zwart
beschikbaar!

GSP8614-450DB

M
agnetron / vaatw

asser
Magnetron

Vaatwasser

Afmetingen: 85 x 60 x 60 cm
14 couverts / 6 programma’

Start uitstel 3-6-9
44 dB(A)

Afmetingen: 26 x 44 x 36 cm
Netto inhoud: 20 liter 
800W vermogen 
Solo magnetron
€139

GSP8614-450DW

LMW9820B

€499
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M
agnetron / vaatw

asser Inductie fornuis

Inductie kookplaat

Afmetingen: 90 x 60 x 60 cm
Netto inhoud: 65 liter 
4 zones / 2&3 fase aansluiting
Elektrische oven
Panherkenning
+ Grillplaat en bakrooster
€859

Afmetingen: 52 x 52 x 7,30 cm
4 zones / 9 standen 
1 fase aansluiting 
Automatische panherkenning

Afmetingen: 90 x 60 x 60 cm 
Netto inhoud: 65 liter 
4 zones / 2&3 fase aansluiting
Elektrische oven
Smart pauze- en kinderslotfunctie
+ Grillplaat en bakrooster

€799

KOLN-ECI62-060I

FKI55-2

KOLN-ECI62-060B

€419
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Wasmachine

KOBLENZ8314WA-342
Afmetingen: 85 x 60 x 52 cm
Laadvermogen: 8 kg 
15 wasprogramma’s 
Inverter motor / stoom 
Toerental centrifugeren: 1400
Max. 76 dB(A)
€519

KOBLENZ9314WA-342
Afmetingen: 85 x 60 x 56 cm
Laadvermogen: 9 kg 
16 wasprogramma’s 
Inverter motor / stoom 
Toerental centrifugeren: 1400
Max. 76 dB(A)
€529

Energiezuinig
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W
asm

achine / droger

KOBLENZ8814WA-010

Wasmachine

Afmetingen: 85 x 60 x 54 cm
Laadvermogen: 8 kg 
15 wasprogramma’s 
Inverter motor / stoom 
Toerental centrifugeren: 1400 
Max. 76 dB(A)
€599

Afmetingen: 85 x 60 x 52 cm
Laadvermogen: 8 kg
15 wasprogramma’s

Inverter motor / stoom
Toerental centrifugeren: 1400

Max. 76 dB(A)
€479

WA8214-341A

Energiezuinige
modellen!
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W
asm

achine / droger

Afmetingen: 85 x 60 x 58 cm
Netto inhoud: 101 liter

Warmtepompdroger
Laadvermogen: 8 kg

Max. 69 dB(A)

€499

TWP8080-010C

Afmetingen: 85 x 60 x 60 cm
Warmtepompdroger
Laadvermogen: 9 kg 
Max. 65 dB(A)
RVS droogtrommel
€659

KOBLENZ9884TWP-010C 

Warmtepompdroger
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Wasdroger

KOBLENZ8806WD-030 
Afmetingen: 85 x 60 x 48 cm
Laadvermogen: 6 kg drogen 
8 kg wassen / Inverter motor 
Max. 72 dB(A)
€699

Wassen en drogen in één machine!

+Energiezuinig!
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A-20%

Wasmachine

KOBLENZ8414-WA020
Afmetingen: 85 x 60 x 60 cm
Kleurendisplay
Laadvermogen: 8 kg
16 programma’s
Toerental centrifugeren: 1400
Inverter motor 
Max. 76 dB(A)
€549

Pre-order! 
Vanaf Q2 beschikbaar

Warmtepompdroger

KOBLENZ8424TWP-020D
Afmetingen: 85 x 60 x 60 cm

Kleurendisplay
Netto inhoud: 102 liter

Warmtepompdroger
16 programma’s

Max. 66 dB(A)
€699
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45

KOBLENZ8414-WA020

KOBLENZ-020 KIT

W
asm

achine / droger

KOBLENZ8424TWP-020D

Pre-order! Vanaf Q2 beschikbaar
Ideaal om te combineren!

€89,95

€699

€549
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Service aanvraag

Stap 2: Contact met ons
serviceteam
Onze servicemedewerkers
zullen binnen 48 uur na het
invullen van het
serviceaanvraagformulier
contact met u opnemen per e-
mail of telefoon.

Stap 3: Inplannen van een
monteur
Onze serviceafdeling gaat
opzoek naar een beschik- bare
monteur bij u in de buurt. Er
zal in overleg een afspraak
ingepland worden. 

Stap 1: Service aanvraag
formulier invullen
Via onze website kunt u of uw
klanten het
serviceaanvraagformulier
invullen. Hierdoor hebben
onze servicemedewerkers
direct alle gegevens bij elkaar.

Stap 4: Bezoek van een
monteur
Onze monteurs zullen bij u op
locatie het apparaat proberen
te repareren. Wanneer dit niet
mogelijk blijkt, zal er gezocht
worden naar een andere
passende oplossing. 

Stap 5: Afronding van de
serviceaanvraag
Wanneer uw serviceverzoek
verholpen is, zal ons
serviceteam de aanvraag
afronden. Wanneer er daarna
nog vragen zijn, kan er altijd
contact opgenomen worden. 
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Onderdelen aanvraag
Stap 1: Kapot of missend
onderdeel?
Is er een onderdeel van uw
apparaat kapot gegaan of bent
u een onderdeel kwijt? Dan
kunt u deze bij ons bestellen via
onze website.

Stap 2: Type- en
serienummer
Om u goed te kunnen helpen,  
hebben wij het type- en serie-
nummer van uw apparaat
nodig. Het typenummer vindt u
op de handleiding of op het
typeplaatje in het apparaat.
Het serienummer is een witte
sticker met een barcode erop. 

Stap 4: Offerte van ons 
onderdelencentrum 
Onze medewerkers van het 
onderdelencentrum zullen u
een offerte opsturen met
daarop de prijs en levertijd
van het onderdeel. Wanneer
het apparaat nog binnen de
garantie valt, zal de factuur
vervallen. 

Stap 3: Onderdelen
aanvraag-formulier invullen 
Om een onderdeel te kunnen
bestellen, vragen wij u om het
onderdelenaanvraagformulier
op onze website in te vullen.
Hierdoor hebben onze
medewerkers van ons
onderdelencentrum direct al
uw gegevens bij elkaar. 

Stap 5: Verzending
onderdeel 
Wanneer u akkoord gaat met
de ontvangen offerte en wij
de betaling hebben
ontvangen, zal uw onderdeel
per post verstuurd worden.
Hiervoor zal u een track and
trace code ontvangen, zodat
u het pakket kan volgen. 
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Artikel 1. Toepasselijkheid van deze
voorwaarden
Deze voorwaarden gelden voor iedere
aanbieding en iedere overeenkomst tussen
Domest Multibrand Sales & Services, hierna te
noemen Domest, en een koper, voor zover van
deze voorwaarden niet door partijen
uitdrukkelijk is afgeweken. 

4.1 Een overeengekomen levertijd is geen
fatale termijn, tenzij uitdrukkelijk anders is
overeengekomen. 

Artikel 2. Offertes
2.1 De door Domest gemaakte offertes zijn
vrijblijvend; zij zijn geldig gedurende 30 dagen,
tenzij anders aangegeven. 
2.2 Offertes zijn gebaseerd op gegevens bekend
en geldig op de datum van aanbieding en op de
veronderstelling dat de daaruit voortvloeiende
opdrachten worden uitgevoerd onder
regelmatige omstandigheden en gedurende
normale werkuren.

4.2 Domest zal nimmer aansprakelijk zijn voor
de gevolgen van overschrijding van de
opgegeven of overeengekomen levertijden. 
4.3 Levertijden worden gerekend vanaf het
moment dat de opdrachtgever alle
noodzakelijke informatie aan Domest heeft
verstrekt om een ononderbroken uitvoering
van de opdracht mogelijk te maken.

2.3 De in een offerte vermelde prijzen zijn
exclusief BTW en inclusief wettelijke
verwijderingsbijdragen, tenzij anders
aangegeven. 
2.4 Indien van een offerte geen gebruik wordt
gemaakt, behoudt Domest zich het recht voor
alle ter beschikking gestelde bescheiden zoals
tekeningen, documentatie, monsters en andere
gegevens terug te verlangen. In geen geval
mogen de door Domest verstrekte gegevens
worden gekopieerd of aan derden ter inzage
worden gegeven voor enig ander doel dan voor
de aanbieding zelf of de daaruit voortvloeiende
opdracht. 

Artikel 5. Deelleveringen
Het is Domest toegestaan verkochte goederen
in gedeelten te leveren. Indien in gedeelten
wordt geleverd is Domest bevoegd elk
gedeelte afzonderlijk te factureren.
Artikel 6. Technische eisen

2.5 Opdrachten tot levering voortvloeiend uit de
door Domest gemaakte aanbieding, zijn bindend
als zij door Domest schriftelijk zijn bevestigd en
door een van haar daartoe gemachtigde
functionaris zijn ondertekend.

De koper dient bij het sluiten van de
koopovereenkomst schriftelijk melding te
maken van eventuele eisen welke in verband
met de bestemming van de goederen niet
overeenkomen met de standaard-eisen.
Artikel 7. Monsters en modellen

Artikel 3. Levering
3.1 Tenzij anders overeengekomen is, geschiedt
levering Nederlandse of Belgische bestemming. 
3.2 De koper is verplicht de gekochte goederen
af te nemen op het moment waarop deze hem
worden bezorgd dan wel op het moment
waarop deze volgens de overeenkomst aan hem
ter beschikking werden gesteld.

Artikel 8. Wijziging in te leveren goederen
Domest is bevoegd goederen te leveren die
afwijken van hetgeen is overeengekomen
indien het betreft wijzigingen in de te leveren
goederen, de verpakking of bijbehorende
documentatie welke vereist zijn om te voldoen
aan toepasselijke wettelijke voorschriften of
indien het betreft geringe wijzigingen van de
goederen die een verbetering betekenen.

3.3 Indien de koper afname weigert of nalatig is
met verstrekken van informatie of instructies,
noodzakelijk voor de levering, zullen de
goederen worden opgeslagen voor rekening en
risico van de koper.

Algemene voorwaarden
Artikel 4. Levertijd

Indien door Domest een model, een monster
voorbeeld is getoond of verstrekt, wordt dit
geacht slechts te zijn getoond of verstrekt bij
wijze van aanduiding; de hoedanigheid van de
te leveren goederen kunnen van het monster
of model afwijken, tenzij nadrukkelijk was
vermeld dat zou worden geleverd conform het
getoonde of verstrekte monster of model.
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Artikel 9. Beëindiging van de overeenkomst
9.1. De vorderingen van Domest op de koper zijn 
onmiddellijk opeisbaar in de volgende gevallen:
indien na het sluiten van de overeenkomst aan
Domest omstandigheden ter kennis komen die
Domest goede grond geven te vrezen dat koper
niet aan zijn verplichtingen zal voldoen; indien
Domest de koper bij het sluiten van de
overeenkomst gevraagd heeft zekerheid te
stellen voor de nakoming en deze zekerheid
uitblijft dan wel onvoldoende is. In de genoemde
gevallen is Domest bevoegd de verdere
uitvoering van de overeenkomst op te schorten,
dan wel tot ontbinding van de overeenkomst
over te gaan, één en ander onverminderd het
recht van Domest schadevergoeding te
vorderen.

11.2. De door Domest geleverde zaken, die
krachtens lid 1 onder het
eigendomsvoorbehoud vallen, mogen slechts
in het kader van een normale
bedrijfsuitoefening worden doorverkocht of
toegepast. Overigens is de koper niet bevoegd
de zaken te verpanden of hier enig ander
recht op te vestigen. 
11.3. Indien de koper zijn verplichtingen niet
nakomt of er gegronde vrees bestaat dat hij
zulks niet zal doen is Domest gerechtigd
afgeleverde zaken waarop het in lid 1
bedoelde eigendomsvoorbe- houd rust, bij de
koper of derden die de zaak voor de koper
houden, weg te halen of weg te doen halen.
De koper is verplicht hiertoe medewerking te
verschaffen op straffe van 10% van het door
hem verschuldigde bedrag per dag.

9.2. Indien zich omstandigheden voordoen met
betrekking tot personen en/of materiaal
waarvan Domest zich bij de uitvoering van de
overeenkomst bedient of zich pleegt te
bedienen, welke van dien aard zijn dat de
uitvoering van de overeenkomst onmogelijk dan
wel dermate be- zwaarlijk en/of onevenredig
kostbaar wordt, dat uitlevering van de
overeenkomst in redelijkheid niet meer kan
worden gevergd, is Domest bevoegd de
overeenkomst te ontbinden.
Artikel 10. Garantie
10.1. Domest garandeert de door haar geleverde
zaken overeenkomstig haar service- en
garantievoorwaarden gedurende een periode
van 12 maanden na levering voor bedrijfsmatig
gebruikte apparatuur en 24 maanden voor
huishoudelijk gebruik. Voor eventuele verlengde
garantie wordt doorverwezen naar de
garantievoorwaarden per merk.

11.4. Indien derden enig recht op de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde zaken
willen vestigen of doen gelden, is koper
verplicht Domest zo snel als redelijkerwijs
verwacht mag worden op de hoogte te stellen.
11.5. De koper verplicht zich op eerste
verzoek van van Domest: de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde zaken te
verzekeren en verzekerd te houden tegen
brand-, ontploffings- en waterschade en tegen
diefstal en de polis van deze verzekering ter
inzage te geven;

10.2. Domest kan er voor kiezen om gedurende
die periode defecten te repareren dan wel het
geleverde om te ruilen. De koper heeft slechts
recht op vervanging indien herstel van de zaak
niet mogelijk is. 
10.3. Voor schade, van welke aard dan ook,
ontstaan als gevolg van een gebrek in het
geleverde, is Domest niet aansprakelijk. 
10.4. De garantie geldt niet indien schade het
gevolg is van een onjuiste behandeling en
slijtage ten ge- volge van normaal gebruik. Van
garantie zijn uitgesloten kunststof- en glazen
delen, alsmede lampjes. Onder onjuiste
behandeling wordt onder meer verstaan:
corrosie, onoordeelkundige opslag, montage of
gebruik, nalatigheid van de koper.

Algemene voorwaarden

53

Artikel 11. Eigendomsvoorbehoud
11.1. De door Domest geleverde zaken blijven
het eigendom van Domest totdat de koper
aan alle verplichtingen heeft voldaan. 

alle aanspraken van verkoper op
verzekeraars met betrekking tot de onder
eigen- domsvoorbehoud geleverde zaken te
verpanden aan Domest op de manier die
wordt voorgeschreven in art. 3:239 BW;
de vorderingen die de koper verkrijgt jegens
zijn afnemer bij het doorverkopen van
onder eigendomsvoorbehoud door Domest
gele- verde zaken te verpanden aan Domest
op de manier die wordt voorgeschreven in
art. 3:239 BW; 
de onder eigendomsvoorbehoud geleverde
zaken te merken als eigendom van Domest; 
op andere manieren medewerking te verle-
nen aan alle redelijke maatregelen die
Domest ter bescherming van haar
eigendomsrecht met betrekking tot de
zaken wil treffen en welke de koper niet
onredelijk hinderen in de normale
uitoefening van haar bedrijf.



Artikel 12. Gebreken-klachttermijnen 13.2. In geval van liquidatie, faillissement of
surséance van betaling van de koper zullen de
verplichtingen van de koper onmiddellijk
opeisbaar zijn. 
13.3. Betaling dient plaats te vinden zonder
korting of verrekening. 
13.4. Door de koper gedane betalingen
strekken steeds ter afdoening in de eerste
plaats van alle verschuldigde rente en kosten,
en in de tweede plaats van opeisbare facturen
die het langst open staan, zelfs al vermeldt de
koper, dat de voldoening betrekking heeft op
een latere factuur.
Artikel 14. Incassokosten
14.1. Is de koper in gebreke of in verzuim met
het nakomen van één of meer van zijn
verplichtingen, dan komen alle redelijke
kosten ter verkrijging van voldoening buiten
rechte voor rekening van de koper. In ieder
geval is de koper verschuldigd: 15% over de
eerste €7500 – 10% over het meerdere tot
€15.000 – 8% over het meerdere tot €40.000
en 5% over het meerdere. 
14.2. De koper is jegens de verkoper de door
de verkoper gemaakte gerechtelijke kosten
verschuldigd in alle instanties, tenzij deze
onredelijk hoog zijn. Dit geldt alleen indien de
verkoper en de koper met betrekking tot een
overeenkomst waarop deze algemene
voorwaarden van toepassing zijn een
gerechtelijke procedure voeren en een
rechterlijke uitspraak in kracht van gewijsde
gaat waarbij de koper volledig of in
overwegende mate in het ongelijk wordt
gesteld.

12.1. De koper dient de gekochte zaken bij
aflevering, of zo spoedig mogelijk daarna, te
(laten) onderzoe- ken. Hierbij dient te worden
nagegaan of het geleverde aan de overeenkomst
beantwoordt, te weten: 

of de juiste zaken zijn geleverd
of de afgeleverde zaken wat betreft
kwantiteit overeenstemt met het
overeengekomen; 
of de afgeleverde zaken voldoen aan de
overeengekomen kwaliteitseisen en/of aan
de eisen die gesteld worden voor een
normaal gebruik en/of handelsdoeleinden;

12.2. Worden zichtbare gebreken of tekorten
geconstateerd, dan dient de koper dit te
vermelden op de vrachtbrief, dan wel dit
schriftelijk binnen 48 uur na aflevering aan
Domest te melden. 
12.3. Niet zichtbare gebreken (zoals
beschadigingen) dient de koper binnen 7 dagen
na ontdekking schriftelijk aan Domest te
melden.
12.4 Ook indien de koper reclameert blijft zijn
verplichting tot volledige betaling en afname
van de gedane bestelling bestaan. Zaken
kunnen slechts na voorafgaande schriftelijke
toestemming van Domest worden
geretourneerd.

Artikel 15. Aansprakelijkheid
15.1. Voor gebreken in geleverde zaken geldt
de aansprakelijkheid zoals geregeld in artikel
10 van deze voorwaarden. 
15.2. Overigens gelden voor de
aansprakelijkheid de wettelijke regels.

Artikel 13. Betaling
13.1. Betaling dient te geschieden binnen 30
dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen. Na het verstrijken van
de betalingstermijn is de koper in verzuim; de
koper is vanaf dat moment over het opeisbare
bedrag een rente verschuldigd gelijk aan de
wettelijke rente.

Algemene voorwaarden
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Artikel 16. Overmacht
16.1. Onder overmacht wordt verstaan
omstandig- heden die de nakoming van de
verbintenis verhinderen en die niet aan Domest
zijn toe te rekenen. Hieronder zullen (indien en
voor zover deze omstandigheden de nakoming
onmogelijk maken of onredelijk bemoeilijken)
mede zijn begrepen: stakingen in andere
bedrijven dan Domest, een algemeen gebrek aan
benodigde grondstoffen en andere voor de
totstandbrenging van de overeengekomen
prestatie benodigde zaken of diensten, niet
voorzienbare stagnatie bij toeleveranciers of
andere derden waarvan Domest afhankelijk is en
algemene vervoersproblemen.
16.2. Domest heeft ook het recht zich op
overmacht te beroepen indien de
omstandigheden die (verdere) nakoming
verhindert intreden nadat Domest haar
verbintenis had moeten nakomen. 
16.3. Tijdens overmacht worden de leverings- en
andere verplichtingen van Domest opgeschort.
Indien de periode waarin door overmacht
nakoming van de verplichtingen door Domest niet
mogelijk is langer duurt dan 2 maanden, zijn
beide partijen bevoegd de overeenkomst te
ontbinden zonder dat er in dat geval een
verplichting tot schadevergoeding bestaat.
16.4. Indien Domest bij het intreden van de
overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen
heeft voldaan, of slechts gedeel- telijk aan haar
verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het
reeds geleverde c.q. het leverbare deel
afzonderlijk te factureren en is de wederpartij
gehouden deze factuur te voldoen als betrof het
een afzonderlijke overeenkomst.
Artikel 17. Geschilbeslechting
In afwijking van de wettelijke regels voor de be-
voegdheid van de burgerlijke rechter zal elk
geschil tussen koper en verkoper, in geval de
rechtbank bevoegd is, worden beslecht door de
rechtbank te Arnhem. Domest blijft echter
bevoegd de koper te dagvaarden voor de volgens
de wet of het toepasselijke internationale verdrag
bevoegde rechter.

Algemene voorwaarden
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Artikel 18. Toepasselijk recht
Op elke overeenkomst tussen Domest en de
koper is het Nederlands recht van
toepassing.
Artikel 19. Wijziging van voorwaarden
Domest is bevoegd wijzigingen in deze
voorwaar- den aan te brengen. Deze
wijzigingen treden in werking op het
aangekondig- de tijdstip van
inwerkingtreden. Domest zal de gewijzigde
voor- waarden tijdig aan de wederpartij
toezenden. Indien geen tijdstip van
inwerkingtreden is meegedeeld treden
wijzigingen jegens de wederpartij in werking
zodra hem de wijziging is medegedeeld.



Volg ons op 
social media!

@ exquisit _benelux

@ frilec_benelux
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Instagram :

@ Domest.nl

Tiktok:

@ Domest.nl

Volg Domest nu op instagram, tiktok en linkedIn
om de leuke content niet te missen!

LinkedIn:
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Take
a look
inside
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From
our
home to
yours.
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Domest Gildenstraat 4b
3861 RG Nijkerk

0031(0)314362244 
www.domest.nl
www.frilec.nl 

www.exquisitbenelux.nl


